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Webinar UNDER CONTROL:
Partnerstwo biznesowe albo SMIERC
3.09.2020 r.

Webinary organizowane przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Controlleréw (ICV) w Polsce spotkaty sie

z duzym zainteresowaniem Spotecznosci controlleréw i finansistow. 13 maja rozpoczat sie cykl webinaréw
UNDER CONTROL. Za nami trzecie spotkanie z tego cyklu: Partnerstwo biznesowe albo SMIERC. Webinar
poprowadzili Matgorzata Podskarbi (Cztonek Zarzadu ICV GLOBAL, Menedzerka z Volkswagen Poznan) oraz
dr Tomasz M. Zielirski (Dyrektor Zarzgdzajgcy ICV POLSKA). Na spotkaniu rozmawialismy o tym:

- Co znaczy partnerstwo biznesowe w controllingu?
- Jakie sg kompetencje partnera biznesowego?

- Jak wdrozy¢ partnerstwo biznesowe?

- Controller jako sparingpartner?

- Jakie sg zadania partnera biznesowego?

W trakcie webinaru przeprowadzilismy dwie ankiety na zywo, w ktérych zapytalismy uczestnikdw jaki profil
kompetencyjny powinien posiadac¢ controller - partner biznesowy oraz na ile realizowane sg wytyczne dot.
partnerstwa biznesowego w ich firmach. Wyniki ankiet prezentujemy ponize;j.

Profil kompetencyjny controllera — partnera biznesowego

Podczas spotkania uczestnicy wzieli udziat w dwdch ankietach online. Po wypetnieniu,
»,na zywo” sprawdzalismy i komentowalismy wyniki. Pierwsza z ankiet badata opinie na temat tego, jakie
kompetencje powinien posiada¢ controller — partner biznesowy kadry zarzadzjacej. W ankiecie wzieto udziat
31 osbéb. Wyniki prezentujemy ponizej.
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Wspotpraca controlleréw z menedzerami
1. W mojej firmie controllerzy:

. 17 - Wiekszos¢ czasu poswiecajg na przygotowywanie zestawien i raportéw

. 13 — Potowe czasu poswiecajg na przygotowywanie zestawien i raportow

. 2 —Wiekszos¢ czasu poswiecajg na partnerstwo biznesowe

2. W mojej firmie menedzerowie oczekuja od controllerow:

5 - Wytacznie przygotowania terminowych zestawien i raportéw

. 7 — Biernego udziatu w spotkaniach (notowanie i podsumowania)

19 — Aktywnego wsparcia decyzji i moderowania spotkan, prowadzenia
projektow

Istotne kompetencje dla controllera — partnera biznesowego

3. ZDOLNOSC DO ZMIANY

M Zupelnie niewaina Raczej niewazna Raczej wazna W Waina M Bardzo wazna

Wedbug mnie ta kompetenca, aby byé partnerem
biznesowym jest:
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5. CHEC DO PODEJMOWANIA DZIALAN

B Zupelnie niewaina Raczej niewazna Raczej wazna [ Waizna [l Bardzo wazna

Wedlug mnie ta kompetencja, aby by¢ partnerem
biznesowym jest:

008 iy
6. CHEC DO PODEJMOWANIA DZIAEAN - w mojej firmie Controllerzy w tym zakresie maja:
@ Niskie kompetencje 3
@ GSrednie kompetengje 16
@ Wysokie kompetencje 12
7. KOMPETENCJE WDROZENIOWE (KIEROWANIA PROJEKTAMI)
B Zupetnie niewaina Raczej niewazna Raczej waina M Wazna M Bardzo waina
Wedtug mnie ta kompetencja, aby byc partnerem _
biznesowym jest:

F A
[SLE -

8. KOMPETENCJE WDROZENIOWE (KIEROWANIA PROJEKTAMI) - w mojej firmie Controllerzy w tym

zakresie maja:

. Miskie kompetencje ] .

. Srednie kompetencje 17

@ Wysokie kompetencje 6
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9. UMIEJETNOSCI JEZYKOWE

B Zupetnie niewazna Raczej niewazna Raczej wazna [ \Wazna M Bardzo wazna

Wedlug mnie ta kompetencja, aby by¢ partnerem
biznesowym jest:

Tres
L o

10. UMIEJETNOSCI JEZYKOWE - w mojej firmie Controllerzy w tym zakresie maja:

@ MNiskie kompetencje 3
@ Srednie kompetencje 19
. Wysokie kompetencje 9

11. UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE

W Zupetnie niewazna Raczej niewazna Raczejwaina M Wazna M Bardzo waina
Wedhug mnie ta kompetencja, aby byé partnerem
biznesowym jest:

- .

12. UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYJNE - w mojej firmie Controllerzy w tym zakresie maja:

@ Miskie kompetencje 1

@ Srednie kompetencje 19

@ Wysokie kompetencje 10
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13. KOMPETENCJE KONSULTINGOWE, DORADCZE

B Zupelnie niewazna

Wedtug mnie ta kompetencja, aby byc partnerem

biznesowym jest:

Raczej niewazna Raczejwazna M Wazna M Bardzo wazna

100% 0%

100%
00%

14. KOMPETENCJE KONSULTINGOWE, DORADCZE - w mojej firmie Controllerzy w tym zakresie

maja:

@ Miskie kompetencje
@ Srednie kompetencje

@ Wysokie kompetencje

15. UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW

B Zupetnie niewazna Raczej niewazna Raczej waina M Waina

biznesowym jest:

M Bardzo waina

Wedtug mnie ta kompetencja, aby by partnerem _

TS

(O -

16. UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW - w mojej firmie Controllerzy w tym zakresie

maja:

. Miskie kompetencje
. Srednie kompetencje

@ Wysokie kompetenge
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Rekomendacje skutecznego partnerstwa biznesowego

Na drugg z przygotowanych przez nas ankiet, odpowiedzi udzielifo 17 oséb. Wyniki
prezentujemy ponizej.

1. Upewnij sie, ze masz gteboka wiedze dotyczaca modelu biznesowego Twojej firmy, jej procesow
biznesowych, produktéow, rynkow, konkurencji i klientow.

B Zupetnie niewazna Racze| niewazna Raczej wazna M Wazna M Bardzo waina

Dla mnie ta rekomendacja jest:

0
]
3
-
(]
|

2. W mojej firmie Controllerzy realizuja te rekomendacje:

. Mie realizuja 0
@ Realizuja czeéciowo 10
@ Realizuja w petni 7

3. Zapoznaj sie z celami, procesami i ogélnymi warunkami w poszczegolnych obszarach
biznesowych Twojej firmy.

W Zupetnie niewaina Racze| niewazina Raczej wazna W 'Waina M Bardzo waina

Dla mnie ta rekomendacja jest: _

= A5
Wi - -

(LI -
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4. W mojej firmie Controllerzy realizuja te rekomendacje:

@ HNie realizuja 1
@ Realizujz czesciowo 10
@ Realizujg w pelni &

5. Zapewnij we wszystkich jednostkach organizacyjnych (pionach, departamentach, dziatach): (1)
orientacje na cele gtowne firmy, (2) holistyczne postrzeganie przedsiebiorstwa oraz (3)
rozumienie zaleznosci pomiedzy celami réznych poziomow organizacyjnych.

B Zupetnie niewazna Raczej niewazna Raczejwazna M Wazna M Bardzowazna

Dla mnie ta rekomendacja jest:

6. W mojej firmie Controllerzy realizuja te rekomendacje:
@ e realizuja 3

@ Realizuja czesciowo 11 |
@ Realizuja w petni 3

7. Whyjasnij innym dziatanie narzedzi controllingowych i metod oraz uzywaj ich w kontekscie
badanego obszaru biznesowego.

W Zupstnie niewaina Raczej niewaina Raczej wazna M 'Waina M Bardzo waina

Dla mnie ta rekomendacja jest: _
100% 0% 100%
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8. W mojej firmie Controllerzy realizuja te rekomendacje:

@ Hie realizujg 1 ‘
@ Realizujg czgsciowo 12
@ Realizuja w pekni 4

9. Uczestnicz proaktywnie w codziennej dziatalnosci biznesowej, projektach oraz rozwoju firmy i
rozwoju organizacyjnym.

B Zupelnie niewazna Raczej niewazna Raczejwazna M 'Wazna M Bardzo waina

Dla mnie ta rekomendacja jest:

100°% 0= 005
U5 Ve U5

10. W mojej firmie Controllerzy realizuja te rekomendacje:

. Mie realizuja 3
@ Realizuja czeéciowo 7
. Realizuja w petni 7

11. Upewnij sig, ze jest controller jako kontakt/osoba odpowiedzialna za kazdy obszar biznesowy.

W Zupetnie niewazna Racze| niewazna Raczej wazna M Wazna M Bardzo waina
Dla mnie ta rekomendacja jest: _
100% 0% 100%
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12. W mojej firmie Controllerzy realizuja te rekomendacje:

@ Nie realizuja 2

. Realizuja czesciowo |

@ Realizuja w peini &
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