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Robotyzacja procesow
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O czym bedzie dzisiejsza prezentacja?

Zatozenia programu pilotazowego wdrozenia RPA w Polpharmie

Typowanie procesow do robotyzacji

Wybor technologii

Dostawca zewnetrzny vs. zespot wiasny
Problemy napotkane w trakcie implementac;ji

Przyktady wdrozonych robotow
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Wstepne zatozenia projektu

Dostawca

e Zewnetrzna firma

llos¢ robotow w pilotazu

4 planowane, 6 wdrozonych

Dostawca architektury

e Dziat IT Polpharmy

llos¢ testowanych technologii

e 2 —UlPath i Python + Selenium

Okreslenie zasad bezpieczenistwa

e Dziat Bezpieczenstwa Informac;ji Polpharmy

Typowanie procesow do robotyzacji

e Bezposrednio przez pracownikéw, ocena potencjatu wdrozenia wykonana przez dostawce RPA

Komunikacja do pracownikow

e Robot jako narzedzie uwalniajgce potencjat pracownikéw. Brak zwolnien w wyniku wprowadzenia robotow
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Typowanie proceséw do robotyzacji

Ustrukturyzowany

Mata liczba
wyjatkow

tatwos¢ wdrozenia

Proces

Duza czestotliwosc
wystepowania

Potencjat do
ograniczenia pracy
ludzkiej
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Mapy proceséw
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Podsumowanie analizy procesow - Brainhint

W

Podsumowanie obserwacji BRAINHINT
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Rejestracja pomystdw na automatyzacje i projekty
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Typ Projektu

Usprawnienie procesu

Incydent kantroli -bledu
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WYybér technologii

e Mozliwosc ,wyklikania” prosty robotow * Wymaga znajomosci jezyka Python

e Wspotpracuje z wszystkimi przegladarkami * Ograniczenia w stosowaniu dla Internet
Explorer, brak informacji na stronie o

wsparciu Edge
e Dobrze rozwinieta praca na interface’ach

araficznych, CITRIX, etc * Ograniczone wsparcie dla interface’ow

graficznych, nie rozpoznaje apletow Java w
przegladarce.

e Bogata baza szkolen (ale nie aktualizowane) » Rozproszona baza wiedzy

* Zajmuje stanowisko pracy * Moze dziata¢ w tle (wirtualna przegladarka)
* Wysokie koszty licenciji * Darmowy nawet dla celéw komercyjnych

* Uruchomienie wg harmonogramu wymaga * Mozliwos$¢ uruchomienia robota przy

UlPath Orchestrator pomocy harmonogramu Windows



Przyktad robota napisane w technologii UIPath
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Przyktad robota napisane w technologii Python

File Edit Selecion WView Go Debug Terminal Help robot.py - (Workspace) - Visual Studio Code

EXPLORER robotpy x
4 OPEN EDITORS from selenium import webdriver
x robotpy C:AUsers\kamczerwinski\Documents
P NO FOLDER OPENED
b OUTLINE

import json
json_file = open('config.json’)

data = json.load(json_file)

json_file.close()

logging.basicConfig(level=logging.INF0O, filename=logfile.txt, filemode="a+", format="

file path = data.get('FILE PATH')

chrome_options = webdriver.ChromeCOptions ()

driver = webdriver.Chrome()

driver.get(data.get( 'URL"))

driver.find_element_by xpath(’//*[@id="inputUsername”]').send keys(data.get( LOGIN"))
driver.find_element_by xpath('//*[@id="inputPassword”]").send_keys(data.get(data.get( PASSWORD")))
driver.find_element_by xpath({//*[@id="login-button™]"}.click()

logging.info("Logged.™)

driver.get( "https://raptek.osoz.pl/raptek/servlet/raport/params?nrap=121")

driver.find_element_by xpath(’//*[@id="btnSubmit”]").click()

time.sleep(3)

driver.find element by xpath

('//*[@id="buttonExcel™]").click(}
driver.find_element_by xpath('//*[@id="navbar"]/ul[2]/1i[2]/a").click()
driver.find_element by xpath(’/html/body/div/div/div/div/div[2]/form/input[1]"}.click()
logging.info("File downloaded.")
driver.quit()
df = pandas.read_excel(file_path)
name = r'\\ \ A .format(datetime.today().strftime( %Y-%m-%d'))
df.to_csv(name, sep=";'
logging.info( "New fil

os.remove(file path)
logging. info( " Dol
except OSError as e:
print ("Error: - " % fe.filename. e.strerror))

DUTPUT DEBUG CONSOLE  TER AL




Wybér dostawcy

Roboty budowane przy udziale
wtasnego dziatu IT

Zewnetrzny dostawca robotow

* Mozliwos¢ budowy wtasnych e Zespot doswiadczony od poczgtku
kompetencji projektu

e Szybszy dostep do specjalisty w e KoniecznosS¢ podpisania umowy
przypadku koniecznosci serwisowe;

wprowadzenia zmian

e Dobra znajomosc systemow

, , e Koniecznos¢ poznania procesow i
uzywanych w spotce

systemow

* Niechec do przyznania sig do biedu e Nowe spojrzenie osoby z zewnatrz

* Problemy z rekrutacjg e Duza liczba podmiotéow
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Whioski z programu pilotazowego

Roboty sg koniecznoscia

W pierwszej kolejnosci nalezy uporzadkowac procesy

Zbudowanie automatycznego interface’u lub wdrozenia
specjalistycznego oprogramowania moze by¢ bardziej korzystne

Wybor wiasciwej technologii zalezy od konkretnych potrzeb
spotki

Brak wtasciwej komunikacji do pracownikow moze sparalizowac
proces wdrozenia

Od poczatku procesu nalezy budowac strategie wdrazania RPA



Napotkane problemy w trakcie wdrozenie

UIPath zajmuje stanowisko pracy

‘ Problem w uzyskaniu petnej informacji o koszcie i zakresie licencji UIPath
\

Szkolenia nie byty zaktualizowane do najnowszej wersji oprogramowania

|
‘ Brak wstecznej kompatybilnosci
|
‘ Problemy z automatycznym okresleniem typu zmiennych
[

‘ Potencjalne btedy robota w wyniku opdznien w tadowaniu stron internetowych

Obstuga serwisowa robota po jego wdrozeniu
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Przeprowadzone wdrozenia

Zbieranie informacji o saldach rachunkow bankowych

Wysytanie informacji o nierozliczonych wydatkach kart kredytowych

Wysytanie informacji o niedostarczonej dokumentacji podrézy stuzbowych

Ksiegowanie faktury za ustugi promocyjne

\
_/
\
_/
\
_/
\
{3}@ > Rozliczanie transakcji faktoringowych w module ptatnosci
_/

https://youtu.be/7yfwkAa7GkA
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https://youtu.be/7yfwkAa7GkA

Pytania?



