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XIX Kongres ICV POLSKA - Controlling Intelligence
Adventure (CIA 2025) - ,Globalization 2.0 - Driving Business
Transformation” odbyt sie w dniach 19-20 maja 2025 r.

w Hotelu Novotel Warszawa Airport. Kongres otworzyli

i prowadzili dr Tomasz M. Zielinski — Dyrektor Zarzadzajacy
ICV POLSKA, Prezes Zarzadu Akademii Controllingu oraz
Matgorzata Podskarbi — Wieloletnia Cztonkini Zarzadu ICV
GLOBAL, Menedzerka w Volkswagen Poznan.

Temat przewodni tegorocznej edycji — ,GLOBALIZATION 2.0 - DRIVING
BUSINESS TRANSFORMATION" - byt nie tylko odpowiedzig na
Zmieniajace sie otoczenie makroekonomiczne, ale rowniez proba
zdefiniowania nowej roli controllingu w $wiecie napedzanym przez
technologie, niepewnos¢ i wymagania zrownowazonego rozwoju.
Obok prelekcji i keynote speeches odbywaty sie sesje tematyczne,
panele dyskusyjne oraz spotkania networkingowe, oferujgce unikalne
potaczenie wiedzy, inspiracji i praktycznych narzedzi.
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Pierwszy Keynote Speech wygtosit Prof. Dr. Heimo
Losbichler, wieloletni Prezes ICV oraz Profesor at Steyr
University, Austria, ktory wystapit z prelekcja pt. ,,The Future
of Controlling and Controllers".

Profesor Losbichler podjat temat przysztosci controllingu w kontekscie
takich sit jak cyfryzacja, Al, ESG, demografia i GEN Z, rynek talentow,
ztozonos¢ i zwinnosé. Sity te fundamentalnie redefiniuja zawod
controllera. Wskazat, ze mimo automatyzacji, controlling zyska na
znaczeniu, pod warunkiem redefinicji roli controllera jako partnera
biznesowego. Z jednej strony mamy automatyzacje i wzrost znaczenia
Al, z drugiej potrzebe pogtebionych analiz i empatii. Kluczowe beda
nowe kompetencje: od zarzadzania danymi po umiejetnosci
interpersonalne. Controlling pozostaje istotny, ale jego rola sie
przeksztatca, z dostawcy danych w strategicznego partnera. Zmiany
technologiczne i spoteczne to szansa na rozwdj, nie zagrozenie. Kluczem
do sukcesu bedzie otwartos¢ na nowe kompetencje, elastycznosc

i gotowos¢ do wspdtpracy z Al i innymi dziatami organizacji.
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Kolejny Keynote Speech wygtosit Prof. Dr. Karsten Oehler,
Chief Customer Advisor XxP&A, SAP, ktory wystapit z prelekcja
pt. ,Artificial Intelligence — how it changes your life as a
planner and analyst".

Profesor Oehler pokazat praktyczne zastosowania Generatywnej Al w
planowaniu i analizie danych. Zaprezentowat systemy takie jak Joule

i Copilot, ktére pomagaja analitykom w interpretacji i wizualizacji
danych w srodowisku SAP Analytics Cloud. Wskazat jednoczesnie, mimo
ogromnego potencjatu, na ograniczenia Al — btedy, brak kontekstu

i potrzebe kompetencji w zakresie krytycznego myslenia i walidacji
danych przez cztowieka.
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Kolejny na scenie wystapit Viktor Mendel, CEO and Founder
of Strategic Management Consulting Firm, z prezentacja pt.
“Excellence Finance - with the Target Operating Model”

Viktor Mendel rozpoczat od hasta ,lepsze jest wrogiem dobrego”
podkreslajac, ze ciggty rozwdj i pewna doza konstruktywnego
niezadowolenia sg fundamentem postepu. W centrum wystapienia
znalazta sie koncepcja Finance Target Operating Model (TOM) - czyli
kompleksowy model operacyjny dla nowoczesnej funkcji finansowej.
Trzy filary efektywnego TOM: Procesy — nie chodzi tylko o wydajnosg, ale
o tworzenie wartosci dla organizacji. Systemy i dane, ktére musza
wspierac strategie, a nie istniec obok niej. Kultura — organizacje powinny
zdefiniowad, jakiej kultury potrzebuja: nowoczesnej, otwartej,
zorientowanej na klienta. Kultura wptywa na skutecznos¢ wspdtpracy
finanséw z biznesem. Rola controllerow musi ulec redefinicji -

z analitykow w aktywnych partneréw biznesowych. Controllerzy powinni
WYJSC z biura”, poznac realia sprzedazy i produkcji, aby lepiej rozumiec
kontekst danych i wspiera¢ decyzje strategiczne. Kluczowa jest
komunikacja i odwaga, by zabiera¢ gtos, a nie bedzie lepszego
momentu niz teraz.
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Waznym punktem programu XIX Kongresu ICV POLSKA byt
panel dyskusyjny “Zréwnowazony rozwoj — potezny
katalizator innowacji czy balast spowalniajacy biznes?”

Panel dyskusyjny podejmowat temat ESG - jego kosztach, sensie i roli
controllera w raportowaniu niefinansowym. Wzieli w nim udziat:

dr Magdalena Andrejczuk, Dyrektorka Departamentu Zréwnowazonych
Finansdéw Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej mBank, dr hab. inz.
Roman Kotapski, prof. UEW, Redaktor naczelny magazynu Controlling

i Zarzadzanie, Maciej Panert, ekspert zrdwnowazonego rozwoju,
raportowania ESG oraz finansdw i controllingu oraz dr Tomasz M.
Zielinski, Dyrektor Zarzadzajacy ICV POLSKA. Eksperci zgodzili sig, ze
ESG to jeszcze po czesci biurokratyczny obowiazek, ale dtugoterminowo
to okazja do zdobycia przewagi konkurencyjnej, o ile wdrozenie bedzie
przemyslane, zrbwnowazone i oparte na danych. Przejrzystosc¢

i zdolnos¢ analizy danych niefinansowych moga decydowac o wyborze
dostawcy przez klientéw. Controllerzy powinni wspiera¢ menedzerdéw,
mierzy¢ dane ESG, wspodtpracowac z dziatami produkcji czy HR i
budowac systemy raportowe. Zdaniem dr Magdaleny Andrejczuk, ESG
bedzie jednym z dominujacych tematow w najblizszych latach.
Organizacje powinny by¢ na to gotowe juz dzis.
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Po przerwie lunchowej, stanowigcej tez kolejng okazje do
integracji uczestnikdw i nawigzywania nowych kontaktéow
biznesowych, sale gtdwna podzielono na trzy mniejsze sale,
w ktorych odbyty sie rownolegle trzy sesje tematyczne

z udziatem partnerow Kongresu.

W trakcie sesji tematycznych z partnerami merytorycznymi Kongresu
omowiono:

» ESG w Power Bl (wystapienie Natalii Pawlak, Business Development
Manager w Cogit oraz Moniki Smoderek, Compliance & Account
Manager oraz Petnomocnik ds. SZBIl w Cogit)

e CFO jako architekt przewag — wyzwania i strategie dziatow FP&A
(wystapienie Paula Robertsa, Account Director (APAC + EMEA) w
Prophix oraz Jacka Antczaka, Senior Business Consultant w Solemis)

* ,Mistrzowska forma”, czyli jak skutecznie korzysta¢ z nowych
technologii w controllingu (wystapienie Mariusza Suminskiego,
Dyrektora Zarzadzajacego we FlexiSolutions)

e Roboty i Al przejmuja scene. Jak skutecznie, szybko i bezpiecznie
wdrozy¢ Inteligentng Automatyzacje (wystapienie Joanny
Porebskiej-Matysiak, Chief Sales Officer w SAIO, Marcina Géreckiego,
RPA & Al Senior Expert w SAIO oraz Barttomieja Gtowackiego, Head
of Al Consulting w 10Cloud)

e Jak ocenic skutecznosc i efektywnosc sprzedazy B2B? (wystapienie
dr Pawta Kuzdowicza, Cztonka Zarzadu w ABAS Business Solutions
Poland)

e Zintegrowany controlling projektdw w branzy IT — case study
(wystapienie Romana Banasika, CEO | Prezes Zarzadu w Fincorex Sp.
Z 0.0.)
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Po przerwie kawowo-networkingowej wrociliSsmy na sale
gtéwnag, by dac sie wprowadzi¢ w swiat autentycznosci

w komunikacji, gdzie kluczowe jest zrozumienie siebie,
swoich emocji i reakcji, co stanowi fundament skutecznych
wystapien publicznych.

Wystgpienie motywacyjne poprowadzit Grzegorz Chotuj,
psychoterapeuta integratywny, aktor zawodowy i trener biznesu.
Autentycznos¢ w komunikacji zaczyna sie od poznania siebie.
Swiadomoéé wiasnych emocji, reakcji i sposobu postrzegania $wiata
daje stabilnosc i pewnosé — niezbedne w sytuacjach wystapien
publicznych. Mowit, ze kontakt z odbiorca to nie technika, lecz relacja
— budowana przez szczeros¢, kontakt wzrokowy, obecnosé. Kluczowe
przestanie: nie skupiaj sie na sobie, ale na przekazie. Na zakonczenie
przypomniat, ze ,Przypadek sprzyja tylko umystom juz
przygotowanym”, podkreslajac wage pracy nad sobg i otwartosci na
rozwoj jako warunku skutecznych, autentycznych wystapien.
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Drugi dzien XIX Kongresu ICV POLSKA rozpoczelismy
poranng kawa i networkingiem, po ktérych udalismy sie na
wyktad dra hab. Jerzego Surmy, prof. SGH, Profesora w
Instytucie Informatyki i Gospodarki Cyfrowej SGH, ktory
wystapit z prelekcja pt. ,Generatywna Sztuczna Inteligencja
w Podejmowaniu Decyzji: Szanse i Zagrozenia”.

Profesor Surma przedstawit Al jako rewolucyjne narzedzie wspierajgce
podejmowanie decyzji. Zwrdocit uwage na ryzyko zwigzane

z nadmiernym zaufaniem do Al oraz zjawiskiem tzw. ,uspienia za
kierownicg” — kiedy Al przejmuje funkcje myslenia, a uzytkownik
przestaje krytycznie analizowac dane. Profesor przedstawit wyniki badan
pokazujacych, ze cho¢ Al zwieksza produktywnosc, moze tez obnizac
Zaangazowanie poznawcze pracownikow. Konieczne jest zatem
projektowanie narzedzi wspierajacych krytyczne myslenie.
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Kolejnym punktem programu byto wystgpienie Matgorzata
Sobkow, Gtéwny Analityk ds. Kontrolingu ESG w Banku
Gospodarstwa Krajowego, ktdra przedstawita temat
»Raportowanie ESG - zarzadzanie danymi, wyzwania

i organizacja pracy w Banku Gospodarstwa Krajowego
(BGK)".

Matgorzata Sobkow podkreslita wyjatkowa role BGK jako polskiego
banku rozwoju, ktdry nie kieruje sie zyskiem, lecz wspiera potrzeby
spoteczne i strategiczne panstwa. W BGK ESG jest obecne w kazdej
jednostce organizacyjnej. W raportowanie zaangazowane sg m.in. dziaty
finansdw, HR, IT, compliance. Ich zadania to: pozyskiwanie i weryfikacja
danych, integracja informacji, przygotowanie spdjnego raportu. Raport
ESG oparty jest na transparentnosci i pokazuje realny wptyw banku,
zarodwno w dziatalnosci wiasnej jak i zleconej. Jednym z gtdéwnych
wyzwan pozostaje trudnosé w pozyskaniu danych do sladu weglowego
finansowanych projektow.ESG w BGK to nie obowigzek, ale swiadomy
wybdr i element misji, oparty na wiedzy, odpowiedzialnosci i realnym
wptywie.

International <IR> Framework

rtowania GRI Standards (dane
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Kolejnym prelegentem w drugim dniu XIX Kongresu

ICV POLSKA byt Jacek Sitko, Dyrektor w Dziale Transformacji
Kontrolingu ORLEN S.A,, ktéry przedstawit temat
“Transformacja funkcji kontrolingowej - wsparcie procesu
tworzenia wartosci w srodowisku ciggtych sprzecznosci.
Studium przypadku ORLEN.”

Wystapienie Jacka Sitko, byto jednym z najbardziej kompleksowych

— pokazat on petny proces transformacji funkcji controllingowej w grupie
kapitatowej z ponad 250 spdtkami. Transformacja controllingu w ORLEN
jest odpowiedzig na dynamiczne zmiany i integracje wielu spoétek.
Biznes, jego zdaniem, to niekonczaca sie przygoda — a controller musi
by¢ jej aktywnym nawigatorem, nie unikajacym zmian. Proces
przemiany podzielono na dwie fazy: diagnoze obecnego stanu (AS IS)

i projektowanie docelowego modelu (TO BE). Obejmowat on cztery
moduty realizowane w ciggu 13 miesiecy. W centrum dziatan znalazty sie:
Zarzadzanie danymi (Data Governance) — spdjnos¢ informacji w catej
grupie kapitatowej. Nowoczesne procesy — scenariuszowe planowanie

i prognozowanie z uwzglednieniem ryzyka. Zespoét i kompetencje

— rozwoj przez praktyke, matryca kompetencji. Kultura organizacyjna

— elastycznosé, jasna misja, otwartos¢ na zmiany. Wniosek: controlling

w ORLEN to dzis nie tylko liczby, ale partnerstwo, elastycznosc¢ i odwaga
do prowadzenia organizacji przez ztozonos¢ zmian.
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Po przerwie kawowo-networkingowej sala gtdwna zostata
podzielona na dwie czesci, w ktorych odbyty sie rownolegle
dwie sesje tematyczne.

W ramach tematycznej drugiego dnia omoéwiono:

e Prezentowanie wynikéw finansowych (P&L) w raportach zarzadczych
w rozwigzaniu Business Intelligence - FLOW (wystapienie dr
Tomasza M. Zielinskiego, IBCS Certified Consultant (ICC)

e Zamien Power Bl w efektywne narzedzie do budzetowania (i nie
tylko) (wystapienie Huberta Kobierzewskiego, Bl Practice Lead w
Cogit oraz Jakuba Cichockiego, Dyrektora Konsultingu w Cogit)
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Po kolejnej przerwie kawowo-networkingowej ponownie
spotkalismy sie wszyscy na sali gtownej, by wystuchac opinii
ekspertdéw na temat “Konkurencyjnosé i transformacja — czy
radykalne ciecia to jedyna droga do przetrwania?”

Zwienczeniem Kongresu byt panel dyskusyjny, w ktérym wzieli udziat
Monika Wdéjcik-Morawska - Partner zarzadzajacy w Korrelat Grupa
Doradcza, Lider Grupy Roboczej ICV Poznan, Mitosz Piontek - Dyrektor
Finansowy (CFO) w Szpitalu Uniwersyteckim nr 2 im. Jana Biziela w
Bydgoszczy, Urszula Pasicka - Dyrektor Finansowa w Flying Bisons,
Szymon Szawerna - Dyrektor Departamentu Zarzadzania Kosztami

w SANTANDER Bank Polska S.A. oraz Matgorzata Podskarbi,
Menedzerka w Volkswagen Poznan. Wspdlnym mianownikiem byta
potrzeba swiadomego zarzadzania zmiang, zaangazowania ludzi

i autentycznosci w dziataniu. Gtéwne wnioski: kapitat ludzki jako
fundament. Zaangazowany, kompetentny zespdt to podstawa przewagi
konkurencyjnej. Firmy musza inwestowac w rozwoj ludzi, a nie tylko

w technologie — podkreslali to Szymon Szawerna i Mitosz Piontek.
Automatyzujemy tam, gdzie to ma sens. Technologia ma wspierac¢ ludzi,
nie zastepowac — ma dawac czas na dziatania wartosciowe.
Klientocentrycznosc i transparentnosc. Firmy, ktdre rozumiejg potrzeby
klientéw i dziataja przejrzyscie, zyskuja ich zaufanie — dotyczy to réowniez
obszaru ESG. ESG to nie modny trend, lecz strategiczny wybdr. Jednak
trzeba unika¢ greenwashingu - lepiej uczciwie przyznag, ze jesteSmy
W procesie”, niz udawac gotowosc¢. Radykalne ciecia nie sa
rozwigzaniem — moga ostabi¢ organizacje dtugoterminowo. Lepszym
podejsciem jest rozmowa z zespotem, priorytetyzacja i madre
przesuwanie zasobdw. Szczegdlnie w MSP warto angazowac
pracownikow w proces zmian. Wspdlne decyzje buduja zaufanie

i przyspieszajg adaptacje. Konkurencyjnosc to wynik swiadomego
zarzadzania talentami, technologig, relacjami z klientami i zmiana.
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HICV2025 PODSUMOWANIE
XIX KONGRESU ICV POLSKA (CIA 2025)

Po dynamicznym i inspirujacym panelu dyskusyjnym prowadzacy XIX Kongres
ICV POLSKA dr Tomasz M. Zielinski oraz Matgorzata Podskarbi podjeli sie jego
podsumowania. Gtdwne wnioski ptyngce z wystapien kongresowych, czyli co
zabierzemy ze soba to:

Q—I Globalizacja 2.0 to era niepewnosci, ale takze nowych mozliwosci dla
e elastycznych organizacji.

O ; Sztuczna inteligencja juz dzis zmienia controlling — analityka, symulacje
: i planowanie zyskuja zupetnie nowy wymiar.

O ; Transformacja controllingu to wiecej niz nowe narzedzia — to zmiana kultury,
¢ procesow i roli controllera w organizacji.

O 4 ESG to nie obowiazek, lecz strategiczny wybdr - ESG moze by¢ przewaga
° konkurencyjna

O ) Nowoczesny CFO to lider zmiany — musi tgczy¢ kompetencje technologiczne,
° strategiczne i komunikacyjne.

O 6 Firmy zdolne do szybkiej adaptacji i wykorzystania zmian geopolitycznych
° beda liderami jutra.

O ; Controlling nie tylko przetrwa rewolucje cyfrowa i wyzwania ESG, ale stanie sie
¢ jednym z gtéwnych motordw transformacji biznesu.

O 8 Controlling stoi dzis u progu kolejnej ewolucji. Nie chodzi juz tylko o dane
° i raporty, ale o zrozumienie biznesu, partnerstwo i ksztattowanie przysztosci

organizacji

O 9 Partnerstwo, technologia, odpowiedzialnos¢ i dane — to nowy kod DNA
° nowoczesnych organizacji

—| O Nowoczesny controller to doradca, partner, integrator i architekt wartosci
¢ — cztowiek, ktory dzieki wiedzy, technologii i zrozumieniu biznesu pomaga
organizacjom nie tylko przetrwac, ale rozwijac sie w erze Globalizacji 2.0.
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Juz teraz zapraszamy wszystkich
na XX Kongres ICV POLSKA

(CIA 2026) —15-16 czerwca 2026 r.
widzimy sie w Poznaniu!

XIX Kongres ICV POLSKA (CIA 2023) — GLOBALIZATION 2.0
- DRIVING BUSINESS TRANSFORMATION zakonczylismy z
ogromnym sukcesem! Za hami dwa niesamowite dni petne
ogromnej dawki wiedzy, praktyki i inspiracji. Cieszymy sie,
ze moglismy sie spotkac i wymienic¢ doswiadczeniami

— zarowno podczas czesci wyktadowej, jak i w trakcie
popotudniowego spotkania integracyjnego.

Dziekujemy Uczestnikom, Prelegentom i Partnerom za udziat
i zaangazowanie. Wspaniale byto poznac¢ nowe osoby oraz
spotkac sie ze ,starymi przyjaciotmi”. Pokazalismy,

ze Miedzynarodowe Stowarzyszenie Controllerow (ICV) to
spotecznosc profesjonalistow, dla ktorej rozwoj zawodowy

i bliskie kontakty sa szczegdlnie wazne.

Najwieksza rados¢ i motywacje dajg nam Wasze pozytywne
opinie! Cieszy nas Wasze zadowolenie z udziatu w tym
wydarzeniu. Tym samym zachecamy do sledzenia naszych
kolejnych dziatan! By by¢ na biezaco, obserwujcie nas:

C

e icvpolska.pl
e akademiacontrollingu.pl
e controllingintelligenceadventure.pl

Jeszcze raz — dziekujemy!
Do zobaczenia na kolejnych
wydarzeniach ICV POLSKA.

PODZIEKOWANIA



